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EDITORIAL
Transparéncia é sempre urgente

DOIS ANOS ¢ muito tempo, se consi-
derarmos a necessidade das empresas
quanto a transparéncia das suas con-
tas. E é precisamente este o periodo
que decorreu desde que entrou em
vigor no nosso pais a Reforma Euro-
peia de Auditoria (REA). Independen-
temente de ter sido implementada sem
a necessaria discussao, como foi dito
por muitos dos players relevantes nas
nossas publicacdes anteriores sobre o
tema, o facto é que o sector se adap-
tou e, num contexto regulatério mais
exigente, empenha-se para oferecer os
melhores servicos, tornando a audito-
ria cada vez mais (til e necessaria para
empresas de qualquer dimensao.
Nesta revista damos voz as firmas e
entidades mais significativas da au-
ditoria. Abrimos com uma entrevista
a José Rodrigues de Jesus, bastona-
rio da Ordem dos Revisores Oficiais
de Contas (OROC), que nos fala da
importancia do dialogo entre os au-
ditores e destes com o regulador
e supervisor, além de comentar as
preocupacdes principais da Ordem no
momento atual.

Sobre o momento que se vive nesta
area fala-nos também Vitor Ribeirinho,
deputy chairman da KPMG Portugal,
para quem 0 COMPromisso com a qua-
lidade e com os reguladores no qual
assenta o principio de public trust é
essencial para a sustentabilidade das
auditoras num mercado global. Nas pa-
ginas seguintes, Joao Gomes Ferreira,
audit and assurance leader da Deloitte

Portugal revela que para a firma, a ca-
pitalizacao do conhecimento dos pro-
fissionais nos setores de negocio, bem
como o reforco do investimento em
tecnologias digitais, sao prioridades
na transformacao de auditoria.

Logo a seguir, Joao Lopes da Silva,
partner da Kreston Portugal fala-nos
no desafio de atrair os jovens re-
cém-licenciados e mestrados para a
profissao de auditor e, na pagina se-
guinte, Vitor Santos, partnerda DFK &
Associados, comenta alguns desafios
com que se depara o sector, focando-
-se nas empresas de menor dimensao.
Leia depois o artigo sobre a Cravo For-
tes e Associados, CFA, para quem a

REA tem sido uma oportunidade para
fortalecer a transparéncia e a qualida-
de de reporte dos auditores.

Por fim, chegamos a entrevista com
Paulo Gil André, managing partner da
Baker Tilly, que identifica melhorias
trazidas pela REA e defende o incre-
mento das acdes de formacdo profis-
sional juntamente com a adogao em
forga das novas tecnologias.
Acreditamos que esta informacao lhe
permite conhecer melhor a auditoria
em Portugal, bem como a valorizar
uma profissio que tanto contribui
para a transparéncia das contas das
empresas e, consequentemente, para
o combate a fraude. Boa leitura.

Maia - Lisboa
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ENTREVISTA
“O dialogo é essencial”
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0 novo bastonario da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas encara o impacto da Reforma Europeia de Auditoria nas
empresas a operar em Portugal com serenidade e confianca. Defende que é preciso fomentar o didlogo entre auditores
e destes com o regulador e supervisor e comenta as preocupacoes principais da Ordem no momento atual

PROMOVER O DIALOGO, acompa-
nhar a evolucao da profissao em todas
as suas vertentes a transformacao di-
gital e a aplicagcdo de novas normas de
auditoria ou de relato financeiro. Estas
sdo algumas das preocupacoes da Or-
dem dos Revisores Oficiais de Contas,
segundo o seu atual Bastondrio José
Rodrigues de Jesus, que realca a inter-
vencao dos jovens na profissdo, tanto
em termos de atragdo de talentos como
com a existéncia de condigdes que lhes
permitem tornar-se em profissionais
robustos, competentes, orgulhosos
e realizados, verdadeiros garantes da
qualidade da auditoria em Portugal.

Dois anos depois, o que mudou
com a Reforma Europeia de
Auditoria (REA)?

As mudancas sao graduais, vao aconte-
cendo sempre. Ha, naturalmente, uma
maior acuidade para as questoes da
rotacao e dos servigos prestados que
nao sao estritamente de auditoria. Os
aspetos formais e de apresentacao da
opinido também sofreram alteracao em
extensao e profundidade.

Quais os seus impactos principais
nas empresas?

Por efeito, designadamente, da inter-
vencao dos auditores, as empresas

aumentaram os cuidados de infor-
magdo, mas aderiram as exigéncias
que a nova lei traduz.

Como tem sido a adaptacao
dos profissionais?

0 investimento em formacao
tem sido superior

ao habitual?

Os auditores tém adotado as atitu-
des consentaneas com a evolugao
dos conceitos e tém, naturalmente,
adensado a sua formagdo.

A Ordem, como sempre o fez, tem
procurado promover acoes de for-
macao que possam ir de encontro
a evolugdo que se possa mostrar
necessaria. O dialogo entre profis-
sionais e destes com o regulador
ou supervisor é essencial. A Ordem
procura promover esse dialogo.

Quais sdo as preocupacoes da
OROC neste momento, além da
REA?

A Ordem tem as preocupacdes habi-
tuais: acompanhar a evolucdo da profis-
sdo em todas as suas vertentes (técnica,
formacdo, independéncia, ética). Estaa
insistir, agora, nos segmentos da digita-
lizagdo e da aplicagao de novas normas
de auditoria ou de relato financeiro.

A Ordem esta também preocupada com

A ORDEM TEM
SIDO ABORDADA
POR DIVERSAS
ENTIDADES
PUBLICAS E
PRIVADAS NO
SENTIDO DE

REFORCAR O PAPEL
DOS AUDITORES NAS

PME

a intervencao dos jovens na profissao,
nao s6 com a atracao de talentos mas
também com a existéncia de condig¢des
para que possam tornar-se profissionais
robustos e vir a ser (ou continuar a ser)
profissionais competentes, orgulhosos,
realizados e garantes da qualidade da
auditoria e da defesa do interesse publi-
co gue nos compete proteger. Também
procuramos o equilibrio entre o exerci-
cio da profissdo e estar na sociedade
e na vida familiar. Queremos dar uma

especial atencdo ao papel da mulher
na profissao (ainda é necessario na
nossa sociedade pensar sobre isso,
mesmo em profissdes com maiores
exigéncias de formacdo), mas aci-
ma de tudo dar atengdo a pessoa,
mulher ou homem, cidada, profis-
sional e membro de uma familia.

No dia 1 de janeiro deste ano
entrou em vigor o Sistema de
Normalizacao Contabilistica
para a Administracao Publica.
Qual a intervencao da OROC?
Com a introducdo deste novo Siste-
ma de Contabilidade, as entidades
do sector publico encetam agora um
caminho importante de melhoria do
seu processo de relato financeiro,
ou seja, de prestacao de contas. No
inicio de 2019 serao emitidos os pri-
meiros relatorios de auditoria sobre esta
nova informacdo. A OROC esta atenta, ja
incorporou esta nova realidade nas suas
acoes de formagdo e continuard a promo-
ver agdes que apoiem os seus membros
no melhor desempenho das suas fun-
coes. Consideramos que a Ordem tem
excelentes condicdes para operar neste
contexto, nao s no apoio aos auditores
mas mesmo na colaboragao com as enti-
dades publicas na promocao da melhoria
da qualidade da informacdo prestada. A
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Formacao Continua na OROC

A OROC defende a formagao continua
dos profissionais do sector e oferece
cursos em diversas areas. Em 2017
foram realizados pela Ordem 120 cur-
sos sendo de assinalar o acréscimo
significativo do numero de partici-
pantes global: de 3555 em 2016 para
4301 em 2017. Dignas de realce sdo
também as boas avaliagées atribuidas
pelos participantes nas sessoes de

formagao, nomeadamente o facto de
98% considerarem Muito Boa e Boa a
“Utilidade Profissional” dos cursos e a
avaliacdo global dos formadores.

Para o segundo semestre deste ano
estdo previstos cerca de 50 cursos,
nas areas de Auditoria, Qualidade
e Organizacdo, Contabilidade e Re-
lato Financeiro, Fiscalidade, entre
outros.

Ordem tem estado sempre represen-
tada na Comissdao de Normalizagdo
Contabilistica, nos seus dois comités,
sector empresarial e sector publico,
e o atual vice-presidente da Ordem,
o colega Oscar Figueiredo, foi o coor-
denador do comité do sector publico
durante o processo de elaboracdo
deste novo sistema de normalizagdo
contabilistica.

Que atencao necessitam,

em termos de processos de
auditoria, as PME em Portugal?

A Ordem tem dado especial atencdo
as pequenas e médias entidades.
Somos conscientes de como estas
entidades carecem de informacao
financeira de qualidade para a gestao
do seu negdcio e para a capacidade de
atrair o capital de que necessitam. Os
auditores tém desempenhado um papel
importante na defesa dessa qualida-
de. A Ordem tem sido abordada pelas
mais diversas entidades (publicas e
privadas) para promover um reforco do
papel dos auditores nas PME, reconhe-
cido como essencial a sustentabilidade
da economia do pais. Soubemos —e
divulgamos no n.% 81 da nossa revista
“Revisores e Auditores” — que a Suécia

QUEREMOS
DARATENCAO
A PESSOA,
MULHER OU
HOMEM, CIDADA,
PROFISSIONAL E
MEMBRO DE UMA
FAMILIA

e a Dinamarca, tendo abolido a exigén-
cia de auditoria as PME, avaliam agora
as consequéncias e, em resultado des-
sa avaliagao, o Organismo Nacional de
Auditoria na Suécia recomendou ao Go-
verno a reintroducdo da obrigacdo de
auditoria para as pequenas empresas. A
Dinamarca esta a seguir o exemplo. Sao
indispensaveis instrumentos de politi-
cas que também inspirem confianca e
credibilidade neste sector do mercado
e a auditoria tem provado ser, e &, reco-
nhecida pelos agentes como um desses
instrumentos.

José Rodrigues Jesus revela que a
OROC tem dado especial atengdo as
pequenas e médias entidades

NOVA LEI DE PROTECAO
DE DADOS PESSOAIS
A confidencialidade sempre
foi requisito para nés
Segundo o seu bastonario, a
OROC é, possivelmente, a
entidade que mais se tem
devotado ao tema da nova
Lei da Protecao de Dados
Pessoais, tanto para a
sua propria operacio-
nalidade como para o
conselho aos auditores
e ainda para participar
com as restantes Or-
dens neste processo
civico.
“Nao ignoramos que
este frenesim legislati-
vo ou regulamentar ndo
podera continuar e nao
podera ser o garante da
protecao dos cidadaos no
futuro. A educacao dos
futuros cidadaos, nomeada-
mente para a tomada de cons-
ciéncia dos riscos de viver em
sociedade e para a gestao des-
ses riscos é um caminho a per-
correr”, diz José Rodrigues de
Jesus. E esclarece que “entre-
tanto, fazemos tudo para cum-
prir o regulamento europeu e a
lei que possa vir a ser aprovada.
Acrescento apenas que, na pres-
tacdo de servicos de auditoria,
sempre se teve como requisito a
confidencialidade (incluindo so-
bre dados pessoais), pelo que a
entrada em vigor do regulamento
sobre esta matéria nao foi uma
transformagao assim tao signifi-
cativa para esta profissao.”
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KPMG
“O principio de
‘public trust’ esta

no topo das nossas
dades”

El‘ It

Para Vitor Ribeirinho, deputy

rman da KPMG Portugal, com a automatizagdo a profissdo de auditor serd mais atrativa

Para Vitor Ribeirinho, deputy chairman da KPMG Portugal, o compromisso com a qualidade e com os reguladores no qual
assenta o principio de public trust é essencial para a sustentabilidade das auditoras num mercado global. Nesta entrevista o
executivo fala-nos de como a KPMG contribui para a melhoria da auditoria e comenta os impactos da transformacao digital

Ha um ano referiu que nao
dispunham ainda de dados para
fazer um balanco efetivo da
Reforma Europeia de Auditoria.
Dois anos volvidos desde a
entrada em vigor da Reforma,
quais as suas conclusoes?
Embora existam sinais visiveis desta
Reforma — tais como um novo dina-
mismo e uma redistribuicdo das En-
tidades de Interesse Publico (EIP),
nomeadamente entre as Big Four —
precisamos de continuar a trabalhar
em conjunto com os reguladores

para fortalecer o processo de
auditoria em beneficio de todos,
bem como para transmitir ao
mercado o valor associado a este
trabalho.

Nao menos importante, temos
alertado para a importancia da
monitorizacdo do adequado nivel
de honorarios face a complexida-
de e dimensao das entidades, bem
como para o papel dos 6rgaos de
fiscalizagdo no processo de selecdo
dos auditores, como vias para ga-
rantir a qualidade.

A TRANSFORMACAO
DIGITAL VAI
RECONFIGURAR
A PROFISSAO
E PREPARAR
OS AUDITORES
DO FUTURO

Em que medida a Reforma
contribuiu para aumentar

a confianca em relacéo ao
sistema?

Aalteracdo da estrutura de reporte
das conclusées do Auditor, no-
meadamente ao nivel da estrutura
e conteudo do Relatdrio de Audi-
toria; a introdugdo do Relatério
Adicional, destinado aos drgaos de
fiscalizacdo; e o cada vez maior es-
crutinio sobre as comissdes de au-
ditoria, conselhos fiscais ou conse-
Ihos gerais e de supervisdo sao, do




meu ponto de vista, fatores de melhoria
para os stakeholders. Adicionalmente,
e embora considere que a rotagcdo com-
porta riscos, esta refor¢a claramente a
percecao sobre temas de independén-
cia e/ou conflitos de interesse, o que é
importante.

Mas a confianca reforga-se também
com a selecao dos melhores perfis, o
que remete para temas como a quali-
ficacdo dos gestores, o alinhamento
com os valores da organizacao, a su-
pervisao pelos érgaos de fiscalizacao
e por um processo de escolha do au-
ditor onde a qualidade, a experiéncia
e o conhecimento do mercado sejam
valorizados.

Quais os grandes desafios

para as firmas de auditoria
atualmente?

A KPMG inclui no topo das priorida-
des o principio de public trust. Este
€ um principio que assenta no com-
promisso com a qualidade e com os
reguladores, como fatores essenciais
para a sustentabilidade das auditoras
num mercado global. Ndo menos im-
portante é o desafio da transformacao
digital, que reconfigurara a profissao,
preparando os auditores do futuro,
que terdao que alavancar a disrupgao
tecnolégica, mantendo a capacidade
de avaliar riscos e o cepticismo profis-
sional, mas de forma mais abrangente
e atrativa para as geragoes de profis-
sionais atuais.

ESTAMOS A
ALAVANCAR
A MULTIDISCI-
PLINARIDADE
DAS NOSSAS
EQUIPAS ATRAVES
DO ASSURANCE

Como podem as auditoras
contribuir para o reforco da
confianca?

A KPMG apresentou aos reguladores

globais, nomeadamente ao CEAOB
(onde Portugal esta

posicionara na lideranca da qualidade.

3 PERGUNTAS SOBRE...

Em que medida a tecnologia
esta a transformar o trabalho
dos auditores?

0 auditor do futuro terd um dia a dia
diferente do que conheci no inicio
daminha carreira. E falo de um futu-
ro proximo, assente na exploragao
do potencial dos dados disponiveis,
através de ferramentas sofistica-
das, que permitem prova de audi-
toria mais robusta e extensiva. A
automatizacao trara novos desafios
a forma como gerimos as equipas,
mas estou confiante que a profis-
sdo sera mais atrativa e permitira
aumentar a perce¢ao dos stakehol-
ders sobre o valor acrescentado do
nosso trabalho.

Como se esta a preparar a
KPMG?

Incorporando a automatizagdo nos
seus processos de auditoria, orientan-
do-os para a analise de dados com fer-
ramentas de Data & Analytics (‘D&A) e
para a visualizagao de informacao de
forma inovadora. A componente de
D&A é, cada vez mais, parte dos pro-
cessos da KPMG, tanto na forma como

Temos procurado, com uma postura

de colaboracdo, contribuir para a
melhoria da percecao do mercado
e estamos a investir no reforco dos
processos internos de monitoriza-
cdo, controlo interno, formacao,
entre outros. Uma vez mais importa
igualmente manter no topo das prio-
ridades a adequada estruturacdo
das equipas de trabalho, de forma
a garantir a sua capacidade para as-
segurar a qualidade das auditorias.

Fala-se dos clientes que
perderam devido a rotacao
obrigatoria, mas nao ouvimos
falar dos clientes que
ganharam. Porqué?

representado
pela CMVM) e IFIAR um programa de
“Transformacdo Global da Qualidade
de Auditoria”, que inclui um conjunto de
iniciativas que, estamos confiantes, nos

E um tema de percecao, que tem a ver
com a nossa cultura de humildade e
descricdo, a que, de resto, a nossa
profissdo obriga. Nao temos o habito
de comunicar publicamente as nossas
vitorias, embora as celebremos inter-
namente. O nosso papel nao é o de
protagonistas. No entanto, até porque
as nomeagoes sao publicas, é facil veri-
ficar que o mercado continua a reconhe-
cer a qualidade da KPMG nas diferentes

se obtém evidéncia de auditoria, como
nainteracao com clientes.

A proxima etapa para a KPMG passa
pela centralizagao numa dnica plata-
forma tecnoldgica, agil, escalavel e
preparada para integrar outras inova-
¢Oes. Poucas profissdes vislumbram
uma transformagao tao radical como
a Auditoria. No caso da KPMG essa
transformacao tem um nome: KPMG
Clara.

Em que consiste a KPMG Clara?
E a nossa plataforma inteligente,
desenvolvida com base na nossa
metodologia e nas normas inter-
nacionais de auditoria. Esta plata-
forma permite um trabalho mais
eficaz, obtendo evidéncias de au-
ditoria aperfeicoadas através da
analise extensiva de dados, incor-
porando as ferramentas que vao
sendo desenvolvidas pela KPMG
e que contribuem para uma visao
mais detalhada e transversal da
cobertura dos riscos. Esta solugao
inclui ferramentas de colabora-
cao com clientes e esta preparada
para incorporar desenvolvimentos

NOVOS SERVICOS

futuros ao nivel de D&A e Inteligén-
cia Artificial. Estamos claramente
a falar de um futuro diferente, que
nos diferencia.

Assurance: o outro lado de auditoria

Beneficiando da experiéncia mul-
tidisciplinar das suas equipas e
alavancando a sua relagao com o
mercado, a KPMG desenvolveu um
conjunto de servigos inovadores na
area de Assurance. A empresa apre-
senta, assim, uma oferta que visa
reforcar a qualidade da informacao
e de processos, nomeadamente os
nao cobertos pela auditoria das de-
monstracoes financeiras. “A diversi-
dade das variaveis que influenciam
hoje 0 sucesso das organizacoes
extravasa a fiabilidade dos dados
financeiros, pelo que este é um ca-
minho que temos vindo a seguir com
excelentes resultados”, revela o
deputy chairman da KPMG Portu-
gal, Vitor Ribeirinho. Em termos

areas onde atuamos. Adicionalmente
e tendo em conta a informagao que é
publica através dos Relatdrios de Trans-
paréncia, o volume de negdcios das

de indicadores e do seu impacto
financeiro numa empresa, o depu-
ty chairman explica que “A medida
que a economia se desmaterializa,
a informagdo ndo financeira ganha
maior relevancia. Podem ser indices
de satisfacdo e lealdade de clientes,
de engagement de colaboradores,
emissoes de CO2, governance das
sociedades e até de redes sociais.
Esta informacdo é cada vez mais
critica, no entanto, o nivel de escru-
tinio e validagao a que esta sujeita
nao é comparavel ao da informagao
financeira, exigindo, por outro lado,
a introdugdao de novas ferramen-
tas e processos que no fim do dia
possam dar o assurance desses
indicadores.”

diferentes firmas continua a dar-nos
motivos para estarmos orgulhosos do
nosso posicionamento e do caminho

que temos vindo a seguir.
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Dois anos depois, o que mudou
com a Reforma Europeia de
Auditoria (REA)?

Atransposicao da REA para a legislacao
portuguesa, associada a opgao tomada
em Portugal de nao adotar as disposi-
cOes transitdrias previstas no regula-
mento europeu, impondo uma rotacao
de auditores mais repentina e forcada,
implicou uma recomposicao acelerada
do mercado de auditoria nas Entida-
des de Interesse Publico (EIP), com
consequéncias para todos os agentes.
Tivemos oportunidade de, através dos
nossos contributos, alertar para os cus-
tos decorrentes desta opgao, sugerindo
gue se seguisse a mesma abordagem

DELOITTE
“Face a abrangencia das alteracoes
ainda é cedo para fazer um
balanco dos efeitos da REA”

Joao Gomes Ferreira, audit and assurance leader da Deloitte Portugal, revela que apesar de o processo de
rotacdo inicial de auditores estar concluido numa parte significativa das EIP, o mercado continua a ajustar-se a
este novo regime. Para a firma, a capitalizacao do conhecimento dos profissionais nos sectores de negécio, bem
como o reforco do investimento em tecnologias digitais, sao prioridades na transformacao de auditoria

dos restantes paises europeus,
onde a transicao foi mais gradual e
pensada para atenuar os impactos
do regulamento nas empresas e no
mercado.

Em resultado das opgdes de imple-
mentagdo tomadas, o processo de
rotacdo inicial de auditores ja esta con-
cluido numa parte significativa das EIP,
e 0 mercado tem vindo progressiva-
mente a ajustar-se a este novo regime.
Face a dimensdo e abrangéncia das
alteracdes introduzidas, ainda é cedo
para fazer um balanco global dos
efeitos da REA. Por um lado, o0 novo
modelo de relatério de auditoria, com
informagdo mais detalhada, contribui
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Com recurso a tecnologia, a Deloitte tem a capacidade de libertar os seus profissionais para se focarem nas areas criticas

para um aumento da qualidade da
informagdo prestada aos utilizado-
res da informacao financeira e para
promover o entendimento da fun-
¢ao e do trabalho do auditor. Adi-
cionalmente, o reforco do papel dos
orgaos de fiscalizacao introduzido
pela Reforma pode contribuir para
melhorar a governagao das empre-
sas e 0s mecanismos de controlo
sobre a sua atividade, bem como
sobre a sua informacao financeira.

Por outro lado, para além do natural
risco associado a um processo de
transicdo mais disruptivo como o
que se verificou, a rotagao obriga-
toria podera estar a colocar pressao




sobre os pregos praticados no mercado.
Uma auditoria de qualidade implica o
envolvimento de equipas com dimensao,
com a devida preparacao/especializa-
¢ao e um conhecimento aprofundado do
sector de negocio e das suas exigéncias
regulamentares, que tem naturalmente
custos associados. Havera que assegurar
que esta pressao nao tenha reflexo direto
na qualidade das auditorias, 0 que seria
inconsistente face ao objetivo original
desta Reforma.

Nestes dois anos, as empresas de audi-
toria tiveram naturalmente que reajustar
a sua oferta e a sua estrutura em funcao
dos requisitos e consequéncias da REA.
Na Deloitte, mantivemos como principio
base a capitalizacdo do conhecimento e
especializagdo dos nossos profissionais
nos diversos sectores de negocio, ad-
quiridos em resultado do investimento
efetuado ao longo de varios anos.

Quais os impactos principais

da REA nas empresas?
Continuamos a entender que a defini-
cdo de Entidades de Interesse Publico
(EIP) em Portugal foi demasiado exten-
sa comparativamente com a generalida-
de dos demais paises europeus e que
este normativo impde requisitos po-
tencialmente desproporcionados face
a dimensao e relevancia de algumas
organizacdes, com impacto ao nivel dos
custos associados.

Noutro sentido, existe o risco de que a
Reforma acabe também por limitar a
capacidade de escolha das empresas
relativamente a selecdo do seu auditor,
devido a grande exigéncia dos requisitos
de independéncia, que em alguns casos
sao aplicaveis no ano anterior ao primei-
ro periodo auditado. Para garantir mais
opgoes e assegurar um processo de
transicao eficiente, as empresas
terao que realizar um planeamento
antecipado do processo de selegdo e
rotagdo de auditores. Este processo

¢ ainda mais complexo quando estdo
em causa grupos econémicos com
atividade em diversas geografias.

Por outro lado, a definicdo restritiva
que foi adotada para os servigos dis-
tintos de auditoria também podera
introduzir algumas limitagdes. Por
exemplo, existem diversos servicos
que, pela sua natureza, eram, natu-
ralmente, efetuados pelos auditores
das entidades, como, por exemplo,
revisdes das contas intercalares ou
emissao de comfort letters no ambito
de programas de emissao de titulos,
que passaram a ser considerados ser-
vicos distintos de auditoria, e como tal
sujeitos a limites muito restritivos. Esta
situacdo podera levar as empresas a nao

Jodo Gomes Ferreira, audit and assurance leader da Deloitte Portugal:
“Desde sempre efetudmos um investimento significativo na formagdo das nossas pessoas”

MANTIVEMOS COMO
PRINCIPIO BASE A
CAPITALIZACAO DO
CONHECIMENTO E

ESPECIALIZACAO
DOS NOSSOS

PROFISSIONAIS NOS
DIVERSOS SETORES

solicitarem trabalhos de revisdo que po-
dem contribuir para aumentar a fiabilida-
de dainformagao financeira apresentada
ao mercado ou ao envolvimento de um

segundo auditor com o correspon-
dente acréscimo de custos.

Adicionalmente, em alguns casos,
como o dos fundos de investimento
existe uma duplicacdo de obriga-
coes, visto que ja existiam restricdes
especificas. Por exemplo, o auditor
de um fundo de investimento ja ndo
poderia ser o mesmo do grupo ban-
cario da sociedade gestora.

Como tem sido a adaptacao

dos profissionais?

0 investimento em formacao

tem sido superior

ao habitual?
Face a crescente complexidade do
mercado e da atividade das entidades
auditadas, o auditor deve ter um co-
nhecimento aprofundado, incluindo

especialistas nas mais diversas areas,
que possibilite a analise critica e o
desafio dos critérios e pressupostos
utilizados na preparagdo das demons-
tragdes financeiras.

0 sucesso da nossa atividade depen-
de das nossas pessoas. E para nds
essencial conservar e desenvolver as
competéncias dos nossos profissio-
nais e o conhecimento dos sectores
de negdcio e coloca-los ao servigo dos
nossos clientes, seja em auditoria,
seja na prestacdao de outros servigos
de assurance ou aconselhamento as
empresas. Esta multidisciplinaridade
¢é fundamental para permitir o desen-
volvimento de competéncias e pro-
porcionar perspetivas de carreira
desafiantes aos nossos profissionais,
assegurando a manutengao da qua-
lidade dos servicos que prestamos,
incluindo as auditorias.

Para esse efeito, desde sempre efetua-
mos um investimento significativo na
formagdo das nossas pessoas, incluin-
do as varias centenas de recém-licen-
ciados que ingressam todos os anos na
nossa organizagao. Este investimento
faz parte do nosso DNA e nao foi alte-
rado pela REA.

Nem s6 de REA vive a evolucao
do sector. Como a Deloitte esta
alidar com a evolucao digital?

A evolugdo digital é uma realidade que
esta presente em todos os sectores de
atividade e, naturalmente, também na
auditoria. A Deloitte tem vindo a acele-
rar a nivel global e local o processo de
transformacao da atividade de audito-
ria, através de um investimento signifi-
cativo no desenvolvimento de ferramen-
tas tecnologicas inovadoras, com vistaa
oferecer servigos de auditoria cada vez
mais inteligentes, adequados a realida-
de atual e antecipando as tendéncias de
evolugao do negdcio das entidades que
auditamos.

No ambito do programa de transfor-
macdo de auditoria, a Deloitte tem
vindo a desenvolver solugdes de uni-
formizacdo de processos e automa-
tizacdo de tarefas mais rotineiras e
também ferramentas analiticas que
permitem o processamento de gran-
des volumes de informacao e aprofun-
dar a nossa visdo das empresas e da
sua atividade. Com recurso a tecnolo-
gia, temos a capacidade de libertar os
nossos profissionais para se focarem
nas areas criticas e na identificacao
de recomendacdes que permitam me-
Ihorar os processos e 0s mecanismos
de controlo interno dos nossos clien-
tes, aumentando a qualidade e acres-
centando valor.
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As alteracoes decorrentes da
Reforma Europeia de Auditoria
(RE) levaram de alguma forma
os jovens a afastarem-se da
profissao?

Sim de facto é verdade. A auditoria é
um negdcio feito por pessoas, a ne-
cessidade de atrair jovens bem prepa-
rados ¢ essencial para manter os altos
padroes de qualidade exigidos pela
profissdo. Atualmente os recém-licen-
ciados/mestrados, veem a auditoria
como um investimento de baixo retor-
no, especialmente quando a auditoria
¢ comparada com outras profissoes
nao regulamentadas, como, por exem-
plo, a consultoria nas areas financeira,
gestao, tecnoldgica, entre outras. Com
certeza que € necessario encontrar
um equilibrio entre a exigéncia dos re-
quisitos para ingressar na profissao e
garantir que os melhores profissionais
nao sejam desencorajados a se torna-
rem auditores. Para isso temos de co-
nhecer muito bem os problemas e as
preocupacdes do sector e responder
as necessidades da profissao.

Quais sao esses problemas ou
preocupacdes?

Uma das preocupacées que afetam
o0 sector, a mais tradicional, diria, é o
processo de exame a Revisor Oficial
de Contas. Este inclui testes escritos e
orais de grande dificuldade que ocor-
rem, normalmente, quando o auditor
ja esta a trabalhar e com consideravel
pressao de tempo. Além disso, os exa-
mes tém taxas de insucesso relativa-
mente altas, o que é um contratempo
para alguns candidatos em potencial,
porque eles percebem essa avaliagao
como um fator oneroso com baixo
retorno e assim relutam em inicia-lo.
Outro fator decisivo prende-se com a
evolucdo da regulacdo, que vai favo-
recendo o desenvolvimento de uma
mentalidade de compliance, que pode
atuar como um fator desencorajador
para jovens profissionais, pois po-
dem ver o trabalho do auditor como
um mero exercicio de “cumprimento”,
com um desafio intelectual limitado.
Considero ser este 0 aspeto em que as

KRESTON
A auditoria ¢ um negocio feito por pessoas

Joao Lopes da Silva, partner da Kreston Portugal, fala-nos da importancia de atrair os jovens recém-licenciados e mestrados
para a profissao de auditor e aponta caminhos para tornar a atividade mais apelativa. Quanto ao papel do auditor no combate a
fraude, salienta que, para cumprir os objetivos neste sentido, é necessario um esforco conjunto de todas as partes relevantes

Joao Lopes da Silva, partner da
Kreston Portugal, acredita que
tornar os escritorios mais flexiveis
em matéria de relacionamento,
comunicagdo e conciliagao familiar
pode atrair os jovens para a profissao

empresas de auditoria, a Ordem e o Re-
gulador devem trabalhar conjuntamen-
te para encontrar o equilibrio certo en-
tre a demonstracgdo de conformidade e
a aplicacdo de julgamento profissional
para se atingir o objetivo final, a quali-
dade da auditoria.

E como se podera encontrar esse
equilibrio, que tipo de iniciativas
podem ser fomentadas?

Penso que todos estamos cientes da
necessidade de promover mudancgas
que tenham por objetivo tornar a pro-
fissdo atraente. Para isso, podem ser
levadas a cabo determinadas inicia-
tivas, que passam por tornar os es-
critorios mais flexiveis em matéria de
relacionamento e comunicagao e que
permitam o desenvolvimento de novas
formas de satisfazer a conciliacao fa-
miliar. De referir, ainda, que os jovens
profissionais consideram que as novas
tecnologias desempenham um papel

. KRESTON
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muito importante no desempenho das
suas fungoes, logo havera que as intro-
duzir e desenvolver de forma que o seu
trabalho tenha enfoque em questdes
substantivas e na aplicacao de julga-
mento profissional, eliminando, assim,
muitas das atuais tarefas mecanicas
e de conformidade. A verdade é que
a tecnologia é vista como um meio de
melhorar a qualidade da auditoria e
nao apenas a sua eficiéncia.

0 papel do auditor no combate a
corrupcao e a fraude, nao seria
um fator de motivacao para
atrair jovens a profissao?

Pode contribuir, mas penso que nao
é determinante. O papel do auditor e
a sua responsabilidade na luta contra
a corrupcao e fraude estao definidos
nas Normas de Auditoria e nos regu-
lamentos decorrentes da Diretiva da
EU, sobre Branqueamento de Capi-
tais. Acontece que os procedimentos
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de auditoria utilizados para obtencao
de evidéncia podem nao ser eficazes
para detetar tais irregularidades devi-
do ao uso de esquemas de ocultagao
sofisticados da fraude, por exemplo, a
falsificacdo de documentos. Também
0 uso de julgamento em estimativas
contabilisticas deixa sempre espaco
para possiveis imprecisoes. Portanto,
o papel central dos auditores é auditar
e validar as demonstracdes financei-
ras para garantir que se apresentem
de forma verdadeira e apropriada.
O auditor pode ajudar a descobrir
crimes financeiros executando deter-
minadas acdes decorrentes das refe-
ridas normas, mas nunca poderemos
ser detetives que investigam a fraude.
0 combate ao crime financeiro depen-
dera sempre de um esforgo conjunto
de todas as partes relevantes, os em-
presarios e gestores, os auditores, 0s
reguladores, os legisladores e o sec-
tor financeiro.
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Com as alteracdes impostas pela Reforma Europeia de Auditoria, varios desafios se colocam as empresas do sector,
qualquer que seja a sua dimensao. Nesta entrevista, Vitor Santos, partner da DFK & Associados,
da-nos a sua visao sobre a realidade atual da auditoria e aponta caminhos para as empresas

Dois anos depois da
implementacao da Reforma
Europeia de Auditoria (REA)

que designios se colocam as
empresas do sector?

Penso que, tanto para as organi-
zacOes de auditoria como para os
auditores e reguladores o principal
designio é o de aumentar ainda mais
a confianca no mercado. Ha que criar
um contexto de negdcios mais favora-
vel e mais transparente que permita
as economias desenvolverem-se com
maior solidez.

E como se chega la?

Num contexto regulatério cada vez
mais exigente e por vezes complexo,
0 caminho a seguir tera necessaria-
mente de ser alicercado em pilares de
qualidade e de confianga. E temos aqui
alguns desafios: adquirir um conhe-
cimento mais abrangente do negdcio
dos clientes; imprimir uma maior agi-
lidade e eficiéncia nas comunicagoes
do auditor, tanto internamente como
nas comunicagdes dirigidas aos 6rgaos
internos das sociedades, bem como ao
nivel dos relatérios de auditoria; e, por

Juntos, atentos ao futuro.

A DFK tem mais de 220 escritérios,
distribuidos por 93 paises.

Mais préximos de si. Mais préximos
Nno apoio ao seu projeto.

Mais informag¢des em www.dfk.pt
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de menor dimensao num contexto regulatorio cada vez mais exigente

Gltimo, na adocédo de abordagens do
trabalho novas e inovadoras, suporta-
das por tecnologia.

Fala-se muito na formacao dos
auditores, face a realidade atual
da auditoria. As empresas de
menor dimensao conseguirao
acompanbhar estas atualizagées?
A crescente exigéncia regulatdria da
profissao, entre outros fatores, vai exi-
gir elevados investimentos na criagdo
de recursos competentes, no reforco
de formacdo e na adocdo de sistemas
tecnoldgicos de suporte aos trabalhos.
Isto, sem ddvida, constitui um grande
desafio para as pequenas e médias em-
presas de auditoria. E, por isso, prova-
vel que se assista no médio e longo
prazo a uma necessidade crescente

de concentragao, por parte dessas
empresas, em atividades de audi-
toria e diversificacao para outras
atividades relacionadas, nomea-
damente atividades de consultoria
econdmica e financeira, sistemas

de informacao, validagdo fiscal, en-
tre outras.

Considera que ainda existe

uma lacuna entre o que o

auditor entrega e o que os
agentes economicos esperam?
Sim o chamado expectation gap.
Penso que continua a existir. De
facto, os utilizadores de informa-
¢ao auditada esperam que os au-
ditores sejam mais proativos e mais
prospetivos, que incorporem inteli-
géncia de negdcios e tecnologias as
suas obrigacdes cada vez mais regu-
lamentadas e assim irem além das
analises retroativas as demonstracoes
financeiras. Para minimizar este gap
é preciso entregar informagdes com-
pletas, atualizadas e divulgadas mais
atempadamente.

Em relacao as PME, este gap tem
mais relevancia?

Ao nivel das pequenas e médias em-
presas, a auditoria tem um papel

Vitor Santos, partner da DFK & Associados

O AUDITORE
A AUDITORIA
CONSTITUEM
UM PILAR DE

CONFIANCA PARA

OS AGENTES
ECONOMICOS

relevante na profissionalizacao dos
negodcios dos seus clientes na medi-
da em que constitui um contributo
na melhoria dos sistemas de controlo
interno das operagdes e em matérias
relacionadas com o reporting de in-
formagao, quer ao nivel da gestao
quer, nivel da exigéncia dos normati-
vos contabilisticos. Neste segmento
os donos das sociedades - que na
maioria sdo também os gestores das
mesmas - tém a expectativa de que o
auditor va além da emissao da Certi-
ficacdo Legal das Contas a que estdo
obrigados pela via regulamentar.
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BAKER TILLY
Houve um acréscimo efetivo de valor
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Paulo Gil André, managing partner da Baker Tilly, comenta algumas das alteracées trazidas pela Reforma
Europeia de Auditoria, identifica melhorias e defende que, juntamente com o incremento das ac6es de formacao
profissional, as novas tecnologias constituem o mais significativo investimento na qualidade de servico

Dois anos depois, o que mudou
com a Reforma Europeia

de Auditoria (REA)?

Penso que este novo contexto regu-
latdrio tem contribuido para recupe-
rar a confianca dos stakeholders na
informacdo contabilistica e financei-
ra, quer das Entidades de Interesse
Publico (EIP) quer de outras organi-
zacgoes de grande e pequena dimen-
sdo. A implementacdao das Normas
Internacionais de Auditoria (ISA) e
dos novos modelos de relato (Guias
de Aplicacdo Técnica) promove a
melhoria dos relatérios de auditoria
e da informacéo financeira divulgada
pelas empresas. Penso que ha aqui
um acréscimo efetivo de valor e de
credibilidade em condicées de in-
dependéncia e rigor profissional. A
percecao dos reguladores também
tem evoluido. Acreditamos que tem
vindo a mudar a percecao das firmas
de auditoria e o reforgo dos seus me-
canismos de garantia da qualidade
preconizados na Norma Internacio-
nal Sobre o Controlo de Qualidade 1
(Iscai).

E de que forma a REA vem
impactando as empresas?
Aimplementacao da REA tem alterado
o modelo de governo das sociedades,
sobretudo nas EIP e mudou a perce-
cao das empresas quanto a necessi-
dade de manterem uma maior inde-
pendéncia face ao auditor. Nas EIP e
respetivos auditores ja esta mais con-
solidada a regulamentagao sobre
processos regulares de rotacao
obrigatdria e novas exigéncias as
auditorias em matérias de relaté-
rios. Nestes termos, os Relatérios

e Contas desde 2016e 2017

e respetivas Certificagcoes de
Contas tém dado um importante
contributo para a confianca dos
varios agentes economicos. As
melhorias, ainda que mais lentas

e ténues, assistem-se também
nas PME, cujas demonstragoes
financeiras tém hoje um maior
grau de rigor e detalhe.

FQ'

Paulo Gil André, managing
partner da Baker Tilly,
acredita que a maioria
dos auditores tem sabido
adaptar-se proativamente
ao novo contexto

Com tem sido a adaptacao

dos profissionais?

0 investimento em formacao tem
sido superior ao habitual?

Acredito que a maioria dos auditores
tem sabido adaptar-se proativamente
ao novo contexto regulamentar e téc-
nico de exercicio de atividade profis-
sional, mediante incremento de acdes
de formacao profissional das equipas

OS JOVENS QUE
QUEREM ESTAR
BEM PREPARADOS
PARA O MUNDO
FINANCEIRO SABEM
QUE AAUDITORIA E
“A ESCOLA”

de trabalho, e que a par da tecnologia
(novos softwares que permitem novas
analises, como o Standard Audit File for
Tax Purposes) constituem o mais signi-
ficativo investimento na qualidade de
servico. Importa agir com a responsabi-
lidade que a era digital exige e estar pre-
parado para as mudangas inevitaveis
na organizagao das empresas. Para um
auditor, a diferenca entre o que fazemos
e 0 que somos capazes de fazer é
suficiente para concretizar os obje-
tivos da empresa e assegurar a sua
continuidade.

Diz-se muito que a profissao
de auditor é pouco atraente
para os mais jovens. Como se
pode inverter esta percecao?
A sustentabilidade e evolugao da
profissdo constrdi-se sobre niveis
muito elevados de capacidade téc-
nica, adaptacdo, independéncia
e integridade. Somos claramente
uma industria de conhecimento.

FUTURO

A concentracao das firmas
é iminente

Para Paulo Gil André, managing
partner da Baker Tilly, as altera-
coes decorrentes do processo
da REA levarao ao reforco da
concentracao das firmas de audi-
toria: “Existem as Big4 e meia du-
zia de mid-tears com capacidade
para assumir um papel relevante.
As firmas de pequena dimen-
sao (vulgarmente designadas
SROC), por motivos financeiros,
operacionais/escala e conheci-
mento, tém tendéncia a desa-
parecer se nao se integrarem.
Muitas enfrentam problemas de
Sucessao, Sem recursos capazes
de reconverter e liderar o nego-
cio. A Baker Tilly esta atenta e
disponivel para incorporar equi-
pas competentes que queiram
fazer parte deste processo de
concentracao.

Os jovens que querem apreender e
estar bem preparados para o mundo
financeiro continuam a nao ter ddvidas
que a auditoria é “a escola”. A profis-
sao de auditor continua ainda mais
atraente nas empresas internacionais
de auditoria, como é o caso da Baker
Tilly. Temos um plano de carreira bem
definido que permite a especializagao
em diferentes areas e industrias, com
formagao permanente (on-job) e perio6-
dica (formal em sala, com programas e
materiais bem definidos). Proporcio-
namos experiéncias internacionais e
com geografias emergentes e um pro-
grama de secondement, com transfe-
réncias temporarias (de seis meses a
dois anos) para paises como China,
India, Australia, Singapura, Europa de
Leste. A somar, temos remuneragdes
alinhadas ao mercado, para que todos
se sintam compensados pelo seu es-
forco e dedicagao.
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